码头突发事件应急预案
1 总则

1.1编制目的 

根据《中华人民共和国安全生产法》、《中华人民共和国港口法》、《浙江省安全生产条例》、《浙江省港口管理条例》等有关法律法规的规定，为提高本单位对突发事件的应急处置能力，最大限度地减少人员伤亡、财产损失和社会危害，特制定本预案。
1.2适用范围
本预案适用于本单位范围内的一切自然灾害、事故灾害等突发事件。

1.3处理原则

1.以人为本，生命安全重于一切。紧急情况下，事态无法控制时，全体人员应紧急撤离至集合点。
2.充分准备、快速反应。加强自身防御能力，采取快、准、稳战术，利用有限的人力、物力资源，把事故消灭在初起阶段。

3.科学分析、措施果断。同一事件涉及多个应急处置方案的，则同时启动相关联处置方案。
1.4码头基本情况
	企业名称
	 
	法定代表人
	 

	办公地址
	 
	经营地址
	 

	经营范围
	
	企业总人数
	 

	结构形式
	
	靠泊能力
	
	岸线长度
	

	泊位数量
	
	主要用途
	
	年吞吐量
	

	装卸机械
数量
	
	装卸工艺
	

	堆场总面积
	
	堆场数量
	
	主要用途
	

	仓库总面积
	
	仓库数量
	
	主要用途
	

	储罐总容积
	
	储罐数量
	
	主要用途
	


注：装卸工艺一般为散货：船-吊机-输送机械-库场-车（船-吊机-车），件杂货：船-吊机-场内搬运机械-库场-车（船-吊机-车）
2应急组织机构和职责

本单位应成立应急组织机构，单位负责人担任指挥员，单位负责人不在时由值班负责人担任，应急抢险人员为全体员工（见附件1）。

担任指挥员的次序为单位负责人→值班负责人→（事发区）班组长。

当班员工和其他员工执行指挥员分配的抢险、消防、警戒、疏散、物资保障和救护等应急处置工作任务。
3报警、通信联络

1.本单位设有24小时报警电话，设置在值班室，号码 
2.本单位根据突发事件的性质、危害程度以及单位的控制能力分为一般状态（企业可控制状态）和紧急状态（企业不可控制状态）。突发事件发生后，指挥员应迅速对事故的状态进行初步判断，确定其状态性质并向所有员工宣布。

3.一般状态的突发事件发生后，单位启动内部应急程序，控制或消除事件。

4.紧急状态的突发事件发生后，单位应根据分工立即对外报警（火警119、匪警110、急救120、交通122/96122），指挥员应立即上报当地政府和行业主管单位。
4应急处置方案
4.1应急响应程序

1.发现第一人迅速报告单位值班人员，在确保自身和他人安全的情况下，采取措施控制事态。
2.值班人员接到报告后记录报告详细内容，通知指挥员。
3.指挥员接报后判断事态性质，决定是否启动应急响应程序。（一般情况现场处置；紧急情况立即向119/120报警，立即上报当地政府和行业主管单位。）
组织本单位及相关人员进行应急处置。
4.当地政府和行业主管部门启动相关应急预案后，本单位级应急程序的终止。本单位负责协调外部力量参与应急抢险，负责采取措施确保区域内其他生产的安全。
4.2突发事件及处置

4.2.1火灾应急预案

	步骤
	处         置
	负责人

	发现险情、现场报告
	发现险情后，立即向值班室（指挥员）报告。
	发现第一人

	报警
	视火情通知相关人员向119/120报警，向当地政府、安监部门、港航（海事）部门报告。
	王伟刚

	停止作业
	停止所有作业。
	兰建新

	灭火
	电器设备着火，先停电，再用二氧化碳灭火器，直接扑救。
	胡钦韬

	
	使用消防水或移动消防器材对着火部位（船舶）进行灭火
	义务消防队

	警戒
	划定危险区域、警戒范围并实施警戒 
	刘彪

	
	采用喊话形式警告过往人员、车辆、船只不要进入危险区
	保安队员

	人员、车辆疏散
	组织无关人员及车辆、船只疏散，保持救援通道畅通。
	保安队员


	接应救援
	打开消防通道，接应消防、气防、环境监测、救护等车辆及外部应急增援力量。
	汪国强

	人员抢救
	转移中毒、受伤、溺水人员，并施行急救，直到专业人员到达。
	后勤保障部

	火场处置
	密切注意火势发展，决定是否撤出人员至安全地带。
	王伟刚

	后期处置
	按照“四不放过”原则做好事故调查和隐患整改工作。
	胡钦韬

	注意
	1.所有参加应急救援人员均须采取个体防护措施。

2.人员疏散应根据风向标指示，撤离至上风、的紧急集合点，并清点人数。

3.施工人员疏散时，应检查关闭现场的用火火源，切断临时用电电源。

4.报警时，须讲明险情地点、介质、数量、严重程度、人员伤亡情况。

5.政府救援力量到达时，服从其指挥。

6.保护事故发生现场，防止与事故有关的残骸、物品、文件等被随意挪动或丢失。
7.注意声像资料的采集保存。

	应急物资
	1.消防器材:水泵、消防栓、水带、灭火器、消防斧等

2.急救物资：救生衣、救生圈、救生绳、急救箱（含相关药品、绷带等）、担架、对讲机等

	危害识别
	火灾、溺水


4.2.2作业人员伤害（起重、机械、物体打击）应急预案
	步骤
	处         置
	负责人

	发现险情、现场报告
	发现险情后，立即向值班室（指挥员）报告。
	发现第一人

	报警
	通知相关人员向120报警，向当地政府、安监部门报告。
	王伟刚

	停止作业
	停止所有作业。
	兰建新

	人员、车辆疏散
	组织无关人员及车辆、船只疏散，保持救援通道畅通。
	保安队员

	接应救援
	打开消防通道，接应救护车辆。
	保安队员

	人员抢救
	对受伤人员施行急救措施，直到专业人员到达。
	后勤保障部

	后期处置
	按照“四不放过”原则做好事故调查和隐患整改工作。
	王伟刚

	注意
	1.报警时，须讲明险情地点、介质、数量、严重程度、人员伤亡情况。

2.政府救援力量到达时，服从其指挥。

3.保护事故发生现场，防止与事故有关的残骸、物品、文件等被随意挪动或丢失。
4.注意声像资料的采集保存。

	应急物资
	急救箱（含相关药品、绷带等）、担架、吊车、叉车、液压剪、对讲机等

	危害识别
	物体打击、机械伤害、起重伤害、溺水


4.2.3防台、防洪应急预案
	步骤
	处　        置
	负责人

	确认洪汛

来临信息
	收到台风、洪汛警报或政府（行业主管）下发防台（汛）通知
	王伟刚

	来临前准备
	1.召开专项安全会议，布置相关应急防范措施，布置落实值班人员。
	王伟刚

	
	2.检查黄沙包、雨衣、铁锹、手电筒、救生衣、救生绳等抢险器具、通讯器材等物资配备情况。
	刘彪

	
	3.密切注意汛期有关气象、水文资料信息。
	胡其鸿

	
	4.转移低洼地域的物资、设备，不能转移的如配电房、仓库等地要用沙包堵住，防止潮汛侵入。
	保安队员

	
	5.露天堆放的物资进行扎牢加固。
	保安队员

	
	6.检查排水系统，确保通畅（清理窨井等）
	胡钦韬

	
	7.准备好抽水泵，随时做好抽水抢险。
	保安班长

	
	8. 对特种设施设备进行检查加固，落实防风防台措施。检查建筑物门窗，视情况进行加固。
	兰建新

	
	9. 停止作业，作业船舶离开码头前沿。
	周少钦

	
	10.保存（储存）适量的饮用水和食物并保持卫生。
	汪国强

	发生时

（启动应急响应程序）
	1.附近或码头内出现明显的洪汛现象，向负责人报告。
	保安队员

	
	2.切断相关电路电源。
	赵国兵

	
	3.随时检查排水系统积水情况，视情况采取排水措施（抽水、沙包等封堵、防止倒灌）。
	刘彪

	
	4.疏散作业区域内内车辆和人员，设置警示标志。
	保安队员

	
	5.视情况安排人员撤离。
	王伟刚

	
	6.定时向负责人报告相关信息。 
	胡其鸿

	灾害后处置
	1.统计损失，组织员工保护现场。 
	王伟刚


	
	2.配合上级有关部门检测电气设备和线路、修复设备。
	赵国兵

	
	3.组织人员清理现场、清洁设备，恢复营业。
	王伟刚

	注意
	声像资料的采集保存

	应急物资
	1.应急用具：防汛草袋（编织袋）、黄沙、铁锹、水泵、绳索、雨具等。

2. 急救物资：急救箱、药品、绷带、担架、救生衣、救生圈、救生绳、手电、对讲机等。

	危害识别
	台风：人员被刮伤、撞伤、压伤;雨棚倒塌、设备刮坏、压伤、撞伤及进水损坏、高处坠物等。

洪讯：受寒感冒、人员被冲淹、设备进水损坏、未及时关闭电源造成电线短路危害。


4.2.4冰雪灾害应急预案

	步骤
	处         置
	负责人

	气温急剧

下降
	1.召开全体员工会议。布置防冻、防凝、防滑准备工作，提醒人员做好保暖工作。
	王伟刚

	
	2.检查设备设施，确认消防管线是否放空。
	胡钦韬

	
	3.检查、准备防冻、抗寒应急物资。
	刘彪

	启动应急

响应程序
	1.布置落实作业场地防滑处理，如人工除雪、撒工业盐、铺草垫等。
	王伟刚

	
	2.设置现场警示标志。
	胡其鸿

	
	3.安排专人定点观察建构筑物变化情况，及时报告。如发现明显变化，立即组织人员撤离。
	王伟刚

	
	4.定时向负责人报告相关信息。
	刘彪

	注意
	1.当发生严重积冰或积雪时，应注意对库内建构筑物的观察（听声音、外观有无变形）。

2.行走时，留意周边车辆，尽量让行。

3.声像资料的采集保存。

	应急物资
	铁锹、黄沙、工业盐、草垫、对讲机等。

	危害识别
	滑倒受伤、致使员工被车辆撞伤、被积雪压垮的物体压伤，冻伤。


4.2.5触电应急预案

	步骤
	处         置
	负责人

	发现险情、现场报告
	发现险情后应立即断开电源或用绝缘物（如干燥木棍）使触电者脱离电源。立即向值班室（指挥员）报告。  
	发现第一人

	报警
	专人向120报警，向当地政府、安监部门报告。
	赵国兵

	应急处置
	1.视伤情进行初期施救，如人工呼吸、胸外心脏挤压急救。                                         
	汪国强

	
	2.停止作业，对事故现场进行警戒，严禁送电。
	兰建新

	
	3.打开消防通道，接应救护车辆。
	胡其鸿

	后期处置
	按照“四不放过”原则做好事故调查和隐患整改工作。
	赵国兵

	注意
	1.注意声像资料的采集保存。

2.严禁施救者无任何防护措施直接进行施救。

3.施救者须注意跨步电压伤害。

	应急物资
	急救箱（含相关药品、绷带等）、担架、绝缘工具、验电笔、灭火器、对讲机等。

	危害识别
	触电


4.2.6车辆事故应急预案
	步骤
	处         置
	负责人

	发现险情、现场报告
	发现险情后，立即向值班室（指挥员）报告。
	发现第一人

	报警
	通知相关人员向122/120报警。
	王伟刚

	停止作业
	停止所有作业。
	兰建新

	人员、车辆疏散
	组织无关人员及车辆疏散，保持救援通道畅通。
	保安班长

	接应救援
	打开消防通道，接应救护、交警等车辆。
	义务消防队

	人员抢救
	对受伤人员施行急救措施，直到专业人员到达。
	义务消防队

	后期处置
	按照“四不放过”原则做好事故调查和隐患整改工作。
	胡钦韬

	注意
	1.报警时，须讲明险情地点、介质、数量、严重程度、人员伤亡情况。

2.政府救援力量到达时，服从其指挥。

3.保护事故发生现场，防止与事故有关的残骸、物品、文件等被随意挪动或丢失。
4.注意声像资料的采集保存。

	应急物资
	急救箱（含相关药品、绷带等）、担架、拖车、吊车、液压剪、对讲机等。王国强

	危害识别
	车辆伤害


4.2.7反恐应急预案

	步骤
	处         置
	负责人

	发现险情、现场报告
	发现险情后，立即切断相关电源，停止作业，立即向值班室（指挥员）报告。
	发现第一人

	报警
	通知拉响警报，通知相关人员（指定岗位）向110、120报警。
	王伟刚

	
	通知员工携防爆器材赶赴现场。                                      
	王伟刚

	警戒
	划定危险区域、警戒范围并实施警戒 
	刘彪

	人员疏散
	马上组织人员通过安全出口疏散，引导无关人员迅速撤离现场，选择合理路线、注意疏散次序，以免造成拥堵
	胡其鸿

	维护事发地稳定
	反恐应急现场指挥部要根据恐怖袭击事件的具体情况，组织力量，加强要害、重要部位的保卫，严防恐怖分子发动恐怖袭击或不法分子乘机捣乱。
	王伟刚

	围剿
	用防爆器材攻击恐怖分子。
	保安队员

	接应救援
	打开消防通道，接应公安增援力量。
	胡钦韬

	
	向公安部门汇报恐怖袭击地点、介质、数量、严重程度、人员伤亡情况。
	

	人员抢救
	转移受伤人员，并施行急救，直到专业人员到达。
	后勤保障部

	后期处置
	恐怖袭击事件应急处置完成后，反恐应急指挥部应组织相关部门、单位和专家进行分析评估，总结经验教训。
	王伟刚

	注意
	1.所有参加应急救援人员均须采取个体防护措施。

2.报警时，须讲明险情地点、介质、数量、严重程度、人员伤亡情况。

3.政府救援力量到达时，服从其指挥。

4. 注意声像资料的采集保存。

	应急物资 
	1.防爆器材：防爆盾牌、防爆头盔、警棍、辣椒水等。
2.其他物资:急救箱（含相关药品、绷带等）、担架、对讲机等。


4.2.8公共卫生事件应急处置
	步骤
	处　        置
	负责人

	发现异常、现场报告
	发现员工出现传染病疑似病例特征，立即向值班室（指挥员）报告。
	发现第一人

	应急程序
启动
	1.确定出现传染病疑似病例特征人员数量。
	汪国强

	
	2.对出现传染病疑似病例特征人员，进行紧急隔离观察。
	范亮

	
	3.向当地卫生防疫部门报告。
	汪国强

	后续处置
	1.等待防疫部门派专人进行监控，或直接报120送往附近医院进行进一步的确诊观察。
	汪国强

	
	2.对现场进行全面消毒，消毒完毕后开始正常运行。
	范亮

	
	3.正常运行后，应注意员工在传染病发病周期内是否出现相同疑似病例特征。
	全成丽

	注意
	1.了解当前出现的主要传染病及疑似病例特征。
2.加强员工卫生防护知识和自我保护意识。
3.对传染病疫情发生现场员工，加强后续观察防止二次传染，同时配合防疫部门做好传染病员工的调查。
4. 政府救援力量到达时，服从其指挥。

	应急物资
	口罩、防护服、体温计、消毒水、消毒喷雾器、常备药品等。


5 附件

5.1应急组织机构组成及职责
	序号
	姓名
	职务
	手机
	职责分工

	01
	
	总经理
	
	总指挥

	02
	
	书记
	
	副总指挥

	03
	
	副总经理
	
	副总指挥（治安、消防、环保、交通）

	04
	
	副总经理
	
	副总指挥(生产安全)

	05
	
	安保部经理
	
	现场指挥(治安、消防、环保、交通)

	06
	
	生产部经理
	
	现场指挥生产安全

	07
	
	后勤部经理
	
	现场指挥（后勤、急救、保障、）

	08
	
	经理助理
	
	警戒

	
	
	
	
	


5.2应急抢险人员名单、职责及联系方式
	序号
	姓名
	岗位
	职责分工
	手机

	01
	
	安保部
	应急、抢险
	

	02
	
	安保部
	疏散、引导
	

	03
	
	生产部
	财物、抢救
	

	04
	
	信息后勤部
	信息、保障
	

	
	
	
	
	

	
	
	
	
	

	
	
	
	
	

	
	
	
	
	

	
	
	
	
	

	
	
	
	
	


5.3消防医疗及相关单位联络方式
	单位名称
	联系电话（传真）
	备注

	火警
	119
	

	匪警
	110
	

	急救中心
	120
	

	交警事故
	122
	

	镇政府（街道）
	
	

	地方安监局
	
	

	当地医院
	
	

	地方环保局
	
	

	港航（海事）
	
	

	当地派出所
	
	

	供电所
	
	

	供水厂
	
	

	
	
	


注：在备注栏里注明具体单位名称，如“地方安监局”填“拱墅区安监局”。
5.4应急设施设备一览表

	序号
	设施设备名称
	存放地点
	数量

	
	
	
	

	
	
	
	

	
	
	
	

	
	
	
	

	
	
	
	

	
	
	
	

	
	
	
	

	
	
	
	

	
	
	
	

	
	
	
	


5.5消防设施及器材配置表
	序号
	名称
	存放地点
	数量

	
	
	
	

	
	
	
	

	
	
	
	

	
	
	
	

	
	
	
	

	
	
	
	

	
	
	
	

	
	
	
	

	
	
	
	

	
	
	
	


5.6应急疏散线路和紧急集合点图

5.7相关图纸（总平面布置图、工艺流程图、消防设施、电气总图、危险区域划分图、给排水图）等

