突发事件总体应急预案应急演练
（桌面演练）
1  演练目的
（1）检验总承包部突发事件总体应急预案适宜性，查找进而完善专项应急预案中存在的问题，提高应急预案的实用性和可操作性，提高相关人员应对突发事件的应对能力，以及对应急预案的熟练程度。
（2）检验应急体系各方磨合机制，强化各相关部门、应急救援队伍和各级人员之间的协调与配合的能力。
（3）普及应急管理和应急响应知识，各有关部门通过参加或观摩演练，强化应急管理意识和提高应急管理能力。
2  演练类型
根据国务院《突发事件应急演练指南》和国家《安全生产应急演练指南》（AQ/T 9007—2011）规定，演练类型可分为下列类型：
按内容分类：综合演练和专项演练
按形式分类：桌面演练和现场演练
按目的分类：检验性演练，研究性演练和示范性演练
本次演练类型为：专项演练、桌面演练、检验性演练
[bookmark: _GoBack]演练时间：20xx年5月21日
演练地点：建管中心三楼会议室
3  响应级别
本次演练设定为Ⅰ级应急响应。即：由总承包部应急指挥小组启动预案，需要总承包部各部门、各分部响应的紧急情况，由总承包应急领导小组组织开展应急救援工作，实施应急响应。
3.1  应急响应程序
《总承包部突发事件总体应急预案》中关于响应分级的规定：
[bookmark: _Toc509561074][bookmark: _Toc509561394][bookmark: _Toc524853025]（1）应急响应分级及启动条件
结合总承包部突发事件分级标准（共五级），总承包部应急响应分为Ⅰ级、Ⅱ级、Ⅲ级，事件分级和响应分级关系见下图：
表3-1  事件分级和应急响应分级关系图
	事件分级
	响应分级

	
	总承包部
	分部

	一级
	Ⅰ
	Ⅰ

	二级
	
	

	三级
	
	

	四级
	
	

	五级
	Ⅱ/Ⅲ
	Ⅱ/Ⅲ


[bookmark: _Toc3219][bookmark: _Toc425720253][bookmark: _Toc428945615][bookmark: _Toc509561075][bookmark: _Toc509561395][bookmark: _Toc524853026]（2）响应程序
[bookmark: _Toc428945617][bookmark: _Toc17037]突发事件发生后，总承包部应急领导小组应按照附件10.2应急响应分级标准要求立即做出判断，按规定上报突发事件。同时，按附件10.2突发事件分级标准和5.1响应分级条件，按以下程序开展应急响应工作：
①I级响应程序
当发生一般及以上事件（一级、二级、三级、四级事件）时，总承包部启动I级响应。总承包部应急领导小组办公室接到突发事件报告后，立即请求应急领导小组启动本预案（如有专项预案启动专项预案），由总承包部常务副总经理组织综合办公室、安质环保部、工程管理部、财务部、计划合同部等有关部门主要负责人及事故发生分部主要负责人组成现场应急指挥部，赶赴现场指挥现场救援。若已经发生或将要发生的突发事件超出总承包部应急处置能力时，总承包部应当及时上报项目公司、公司、当地政府应急办公室。依据事件等级由项目公司、公司及政府主管部门等上级应急指挥机构指挥突发事件的应急处置工作，总承包部要做好指挥权的移交，并服从指挥。
②Ⅱ级、Ⅲ级响应程序
当发生轻微事件时（五级事件）时，若分部可以应对的则启动Ⅲ级响应，若需要总承包部层面调动资源方能处置的则启动Ⅱ级响应。总承包部启动Ⅱ级响应。总承包部应急领导小组办公室接到突发事件报告后，立即请求应急领导小组启动本预案（如有专项预案启动专项预案），由总承包部常务副经理亲自或者委托党委副书记、分管领导组织综合办公室、安质环保部、工程管理部、财务部、计划合同部等有关部门主要负责人及事故发生分部主要负责人组成现场应急指挥部，赶赴现场，指挥现场救援。
一旦事件升级，突发事件无法控制时，现场应急领导小组应在第一时间内确定采取扩大应急行动，总承包部应急办公室立即与项目公司应急值班室或政府有关部门取得联系，请求项目公司、公司或政府部门应急机构支援和帮助。
4  情景事件设置
为了使本次演练贴近实战，达到预定目的。根据国务院《突发事件应急演练指南》和《安全生产应急演练指南》的要求，演练策划人员在本次演练中设置了4个情景事件，11个问答题，若干个回答要点。涉及事件报告、事件预警、事件应急响应、应急终结四个阶段。
5  演练方式
本次演练采用会议室影像投影和问答方式进行，由演练控制人员根据情景事件提出问题，分别请主要参演单位的人员（扮演者）回答。
演练过程中演练主持人可随机提问，为了便于对演练过程的评判和演练评价人员记录演练过程以及观摩人员的学习，投影屏幕将显示情景事件，提问及答题要点。
6  答题方式
答题人根据情景事件和控制人员所提的问题面对观众做口头回答。
回答过程中可出示有关图表或文件，一般情况下由部门主管（扮演者）回答问题，较复杂的问题可进行简短协商后回答。
7  答题效果评价
所答问题符合投影屏幕显示的“答题要点”或有关预案的规定时，评判为有效。
投影屏幕显示的“答题要点”只作为评判回答是否有效的参考依据，回答范围超出“答题要点”时，如果该措施对事故应急有效，则判为措施有效。
8  演练
主持人宣布：总承包部突发事件总体应急预案桌面演练现在开始。
8.1  情景事件一
2016年2月12日10时，xxx工点在建的模板脚手架在混凝土浇筑过程中，发生浇筑作业面突然垮塌，且垮塌面及结构逐渐扩展，施工作业面及现场多人随模板架垮塌坠落，情况紧急。现场施工负责人第一时间将突发事件信息报告项目负责人。
问题一：（请项目负责人回答）
项目部负责人接到该突发事件的报告后怎样进行信息报告？
回答要点：报告内容应包括：事件发生时间、地点、涉及范围、可能导致的人员伤亡情况及经济损失、事件类型和事件初步原因。报告人的单位、姓名、职务和联系方式等。
问题二：（请项目负责人回答）
当前情况下项目部应怎样进行现场处置？
回答要点：
（1）立即停止项目所有施工工作面工作，撤退全部现场人员并切断现场相关水源和电源。
（2）突发事件现场及危险区域设置警戒线，制定专人现场指挥和负责。
（3）启动现场的处置预案，组织项目救援队伍有序开展现场的先期处置和救援工作
（4）派员到关键路口引导政府及社会救援车辆及人员进场救援。
（5）派专业人员监测未坍塌结构的稳定情况，严密监视坍塌的进一步扩大。
问题三：（请应急办公室主任回答）
应急办公室，在接到项目突发事件的报告后应当怎样进行信息报告？
回答要点：
（1）接到报告后立即进行信息确认，并做出事件性质的初步研判，信息确认无误后第一时间向应急领导小组报告现场险情及信息通报情况，待进一步核实情况后续报并请求指示。
（2）根据对事件信息的研判，向应急领导小组提出启动相关预案的建议。
8.2  情景事件二
2016年2月12日10时15分，现场报告，经过现场清点，发现现场施工人员随模板支架垮塌坠落人员14人，坠落人员的伤亡情况不明。
接到项目对事件的信息报告后，应急领导小组组长指示：按照应急预案要求，总承包部立即进入Ⅰ级应急状态。
问题四：（请应急办公室主任回答）
应急办负责人接到应急领导小组组长的指令后，应向谁传递进入预警和救援状态的信息？
回答要点：
（1）立即通知各应急工作组成员到达指定会议室，并向各工作组成员及有关部门简要介绍险情现状并传达应急领导小组组长的预警和救援指令。
（2）向应急工作组所有应急人员提出要求：
①所有应急人员备妥应急物资、设备在原工作岗位待命，各部门、各人员应急电话保持畅通。
②抢险救援组、专家技术组、后勤保障组派人立即赶赴现场，并要求分部、工区24小时监控现场险情变化状况，每半小时报告一次现场处置状况。
③项目施工现场立即停止一切施工作业活动，全力投入救援相关工作，现场设置警戒区域，除救援相关人员外，严格控制进入坍塌区域及相邻区域的人数。
④向事业部、公司、项目公司、所在地政府应急救援中心（机构）报告，争取政府和上级部门的救援支持。
问题五：（请突发事件所属项目负责人回答）
突发事件进入预警和救援状态后，应采取哪些具体的应急行动？
回答要点：
（1）立即通知应急机构所有人员进入预警和应急救援状态。
（2）召开应急领导小组成员会议，明确应急行动的具体分工（工作小组），布置下一步的具体应急行动。
（3）向上级应急机构报告突发事件信息。
（4）带领各应急工作组人员赶赴现场指挥救援。
问题六：（请应急办公室主任回答）
应急办公室在接到进入应急救援指令后，应采取哪些具体的应急措施？
回答要点：
（1）由通讯管理人员通知各级管理人员进入Ⅰ级应急状态，手持电话保持畅通。
（2）确认各级管理人员手机号码无误，如有变化立即通知应急领导小组。
（3）各应急值班司机在岗待命，以随时满足应急人员出行的需求。
（4）确保所有应急人员电话保持畅通。
问题七：（请专家技术组组长（项目技术负责人）回答）
专家技术组在接到进入应急状态后，应采取哪些具体的应急行动？
回答要点：
（1）成立以工程技术人员为主的应急专家组，商定预案未尽事宜的处置办法。组织脚手架、模板支架技术人员赶赴现场研究救援方案。
（2）协调救援机械设备（移动式吊车、运输车辆、特殊设备等）待命，车辆随时启用。
（3）应急人员电话保持畅通。
问题八：（请抢险救援组负责人回答）
抢险救援组在接到进入应急救援指令后，应采取哪些具体的应急措施？
回答要点：
（1）在应急领导小组的指挥下，按现场救援方案，采取相应的措施，控制事态发展，减少事故损失。负责现场应急突击抢险，营救伤员。
（2）失踪者的寻找，伤员紧急救护、保护、转移；协助外部医疗队伍以及救援队伍开展工作。
（3）派人员配合对突发事件实施现场监控，并对现场人员救援行动进行安全监护。
（4）确认具有应急职责人员的手机号码正确无误。
8.3  情景事件三
2016年2月12日15时起，现场救援工作继续进行中，突发事件现场随之涌入了大量的媒体记者，纷纷要求项目经理部介绍事故情况，提供项目施工相关背景资料，个别媒体记者试图闯入救援现场做现场救援采访报道。
问题九：（请善后处理组负责人回答）
善后处理组应如何处置所面临的新闻媒体的采访？
回答要点：
（1）汇总应急办公室各项信息，报请应急领导小组审核后统一对新闻媒体发布，消除媒体和各界人员的各种猜测。
（2）对突发事件的相关信息主动做好舆情引导，统一信息发布内容，主动与当地主流媒体沟通，最大限度消除事件所带来的影响。
（3）定期对外发布救援进展状况的信息。
（4）与事件发生所在地政府宣传部门沟通，争取正确引导舆情导向。
8.4  情景事件四
2016年2月13日14时38分，经过现场应急救援人员和所在地消防官兵的全力救援，最终将被垮塌物掩埋的14名施工人员全部找到，其中2人现场无生命迹象，其余12人送附近医院救治（其中1人抢救无效身亡）。垮塌的建筑物挖掘全部结束，未坍塌的其它建筑构件基本处于稳定状态。
问题十：（请应急办公室主任回答）
应急行动终止前，应向上级应急办提供哪些信息？
回答要点：
提供下列信息：
（1）事件突发现场随垮塌物坠落的人员已全部找到，现场所有人员经过清点无新增失踪人员。
（2）事故现场及附近区域其他构筑物已经检查确认处于稳定状态，无新增坍塌风险，现场相关区域已经封闭并设置警戒。
（3）经确认，事故救援现场人员已经全部疏散完毕。
（4）送往医院伤员已得到及时救治，相关费用已落实；死亡人员已妥善善后。
问题十一：（请应急办公室主任回答）
总承包部层面预案终止应由谁来发布终止指令？
总承包部发布的应急预警，经数据监测以及其他情况证明危险源已经处于可控状态或危险已经解除，由总承包部应急办公室或相关部门提出解除建议,经总承包部应急领导小组批准后,由总承包部应急办公室宣布解除应急预警。
9  演练评价
（1）现场领导对本次演练进行点评并对不足项提出整改要求。
（2）总经理（预案总指挥）总结发言。
